
DIGITAL TRANSFORMATION 
จังหวัดพังงา ปีงบประมาณ 2563  

งานข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
กลุ่มงานพฒันายุทธศาสตร์สาธารณสุข 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวดั 
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ผลงาน
2562 

Smart Hospital 
ปีงบประมาณ 2562  

• ขอขอบคุณ  
IT-Team 
phangnga 

• ด าเนินการไดอ้ยา่งดีเยีย่ม  
(รพ.ตะกัว่ทุ่ง, รพ.ทบัปุด) 

• ผลงานผา่นเกณฑ ์100% 
• ฝากทีมด าเนินการระบบคิว

หนา้งานท่ีต่อเน่ือง 
• ส่ิงส าคญั : เรียนรู้, แกปั้ญหา, 

และ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
• เราหยดุ = ถอยหลงั 
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เราหยุด = ถอยหลงั 



©IT-Team Phangnga 2020 เราจะก้าวต่อไป....... 

ผลงาน2562 





ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใช้ : เพ่ือการพฒันาระบบบริหารจัดการด้านสาธารณสุขจังหวดัพงังา 







ร้อยละของหน่วยบริการทีเ่ป็น Smart Hospital  
    (Smart tool, Smart service ร้อยละ 100) 



ร้อยละของหน่วยบริการทีเ่ป็น Smart Hospital  
    (Smart tool, Smart service ร้อยละ 100) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ก าหนดเกณฑ์การประเมินหน่วยบริการที่เป็น Smart Hospital  
มีการด าเนินงาน ดงันี ้ 
 
Smart Place 
1.1 ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน โรงพยาบาล Green and Clean & Digital Look 
 
Smart Tools (อย่างน้อย 2 ข้อ ไม่เรียงล าดบั) 
2.1 Queue: มีหน้าจอแสดงล าดบัควิ ในจุดที่เหมาะสม เพ่ือลดความแออดับริเวณจุดบริการ และหน้าห้องตรวจ  
2.2 Queue: มีช่องทางออนไลน์ หรือ ช่องทางแจ้งเตือนควิรับบริการ อย่างน้อย 1 จุด เช่น ควิพบแพทย์ 
2.3 Devices: มีการเช่ือมข้อมูลของเคร่ืองมือแพทย์ (Vital Sign) อย่างน้อย 1 อุปกรณ์ เข้าสู่ HIS 
อตัโนมัต ิ
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ร้อยละของหน่วยบริการทีเ่ป็น Smart Hospital  
    (Smart tool, Smart service ร้อยละ 100) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ก าหนดเกณฑ์การประเมินหน่วยบริการที่เป็น Smart Hospital  
มีการด าเนินงาน ดงันี ้ 
 
Smart Services (อยา่งนอ้ย 4 ขอ้ ไม่เรียงล าดบั) 
3.1 ยกเลิกการเรียกรับส าเนาบตัรประชาชนและเอกสารอ่ืนท่ีออกโดยราชการ จากผูรั้บบริการ 
3.2 มีการจดัเกบ็ขอ้มูลเวชระเบียนผูป่้วยดว้ยรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์  
          (EMR : Electronic Medical Records)  
3.3 มีการใชใ้บสัง่ยาในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (OPD ทุกหอ้งตรวจ)  
3.4 มีขอ้มูลระยะเวลารอคอยรับบริการ อยา่งนอ้ย 1 จุด บริการ OPD  
3.5 มีบริการนดัหมายแบบเหล่ือมเวลา หรือมีการจดักลุ่มผูรั้บบริการ  
          ไดรั้บบริการตรงเวลาหรือแตกต่างเลก็นอ้ยอยา่งเหมาะสม 

©IT-Team Phangnga 2020 



ผลการประเมิน รพ. Smart Hospital 2563 [6-02-63] 
ข้อก าหนด พงังา ตะกัว่ป่า กะปง เกาะยาว ตะกัว่ทุ่ง บางไทร คุระฯ ทบัปุด ท้ายเหมือง จังหวดั 

Smart Tool (ตอ้งผา่น 2 ขอ้ ) 

1.จอแสดงคิว 100.00 

2.แจง้เตือนคิว 88.89 

3.เคร่ืองมือแพทย ์to HIS LIS PACs PACs 

 
PACs LIS/ 

PACs 

LIS/ 
PACs 

PACs LIS/ 
PACs 

88.89 

Smart Service (ตอ้งผา่น 4ขอ้) 

1.เรียกรับส าเนาเอกสาร 100.00 

2.เวชระเบียน paperless 44.44 

3.ใบส่ังยา paperless 66.67 

4.แสดงระยะเวลารอคอย 0.00 

5.ระบบนดัหมายเหล่ือมเวลา 66.67 

                                                                                                  ผา่นเกณฑ ์                 ก  าลงัด าเนินการ                  ไม่ผา่น 
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Small Success : ตอ้งผา่นเกณฑภ์ายในไตรมาส 2  (มีนาคม 2563) 



Smart Tool ปี 2563  
ข้อก าหนด3 ข้อ ต้องผ่าน 2 ข้อ 

Smart 
Tool 

1.จอแสดง
Queue 

2.แจง้เตือน
Queue 

3.เคร่ืองมือแพทย ์
Auto to 

HIS 
Smart 

Service 
1.ยกเลกิเรียกรับ
ส าเนาเอกสาร 

2.เวชระเบียน
paperless 

3.ใบสัง่ยา 
paperless 

4.แสดง
ระยะเวลารอคอย 

5.มีระบบนดั
หมายเหล่ือมเวลา 

Smart Service ปี 2563  
ข้อก ำหนด 5 ข้อ ต้องผำ่น 4 ข้อ 
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ผา่น  
ก าลงัด าเนินการ  
ไม่ผา่น  

Small Success : ตอ้งผา่นเกณฑภ์ายในไตรมาส 2 (มีนาคม2563) 



Program Evaluation Review Technics(PERT) Strategic 2563 

3 Month 
(ตค-ธค 62) 

1.ผ่านเกณฑ์ 
SmartHospital 

- 100% รพช/รพท. 
-------------------- 
2.PaperLess/ 
   BackOffice 
   80% 

6 Month 
(มค-มีค63) 

9 Month 
(เมย-กย63) 

Smart 
Hospital 
รพช. 80% 
รพท. 50% 

 

ขัน้เตรียมความ

พร้อม Smart 

Hospital 
(รอความพร้อม 

Q4U พัฒนา)   
 

ผ่านเกณฑ์ 
Smart 
Hospital 
ร้อยละ 50 
(รพช/รพท.) 
 

ติดตาม 

ผ่านเกณฑ์ 
SmartHos. 

- 80% รพช 
- 50% รพท. 

ประเมิน 

- Paper   

  less 2 รพ. 

- Backup  
  Office 1 รพ. 

Paper 
Less หรือ  
BackOffice 

ร้อยละ 50 

Paper 
Less หรือ 
BackOffice 

ร้อยละ 80 
เกณฑ์กระทรวง 

ประเภท รพ. เป้าหมาย ผลงาน ร้อยละ 

รพช. 7 1 (รพ.ตะกัว่ทุ่ง) 14.29 

รพท. 2 1 (รพ.ตะกัว่ป่า) 50.00 

ข้อมูลทีส่ าคัญ\รพ.เกบ็รวบรวมข้อมูล  
รายงานจังหวดัทราบ  เช่น 
1.สถิติทีบ่่งบอก ลดรอคอย ลดเวลาอย่างไร? 
2.การแจ้งเตือนคิว H4U จ านวน ราย? 
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ประชุมร่วม IM/IT 
16 มีค.  รพ.บางไทร 
17 มีค.  รพ.กะปง 
18 มีค.  รพ.คุระบุรี 
19มีค.   รพ.ท้ายเหมือง 
20 มีค.  รพ.ทบัปุด 



ร้อยละของหน่วยบริการทีเ่ป็น Smart Hospital  
    (Smart tool, Smart service ร้อยละ 100) 
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ร้อยละของหน่วยบริการทีเ่ป็น Smart Hospital  
    (Smart tool, Smart service ร้อยละ 100) 
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