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สรุปเรื่องรองเรียน วินัย ละเมิด และการดําเนินคดีทางศาล

ประจําปงบประมาณ 2565

( ต.ค.2564- มิ.ย.2565)
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สถานการณ
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จํานวนเรื่องรองเรียน/รองทุกข  

ปงบประมาณ2561-2565(ต.ค.64-มิ.ย.65) 

จํานวน

เรื่องรองเรียน/รองทุกข
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เรื่องรองเรียน/รองทุกข  จําแนกเปนรายเดือน 

(ตั้งแต ตุลาคม 2564-มิถุนายน 2565) 

จํานวน เร่ืองรองเรียน
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จํานวนเรื่องรองเรียน/รองทุกข ประจําป 2565 

( ต.ค.64-มิ.ย.65) จําแนกรายหนวยบริการ

ประเภทพฤติกรรมบริการ ประเภทท่ัวไป

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2565

(ต.ค.64- มิ.ย..65)

ประเภทเรื่องรองเรียน-รองทุกข จํานวนเรื่อง ดําเนินการแลวเสร็จ กําลังดําเนินการ

พฤติกรรมบริการ 15 13 2

ทั่วไป 17 17 0

หมายเหตุ : รพ.ตะก่ัวปา &รพ.พังงา(ตอบแลว)

ผลการดําเนินงาน
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จํานวนเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

ปงบประมาณ 2561-2565(ต.ค.64-มิ.ย.65)

จําแนกตามประเภท

พฤติกรรมบริการ ท่ัวไป

เรื่องรองเรียน/รองทุกข



สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา

เรื่องวินัย ละเมิด และการดําเนินคดีทางศาล ประจําปงบประมาณ 2565

สถานการณ
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ป 2561 ป 2562 ป 2563 ป 2564 ป 2565

จํานวนเร่ืองวินัย ละเมิดและคดีทางศาล 

ปงบประมาณ 2561-2565

จํานวน

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2561-2565

- ดําเนินการแลวเสร็จ   21 เรื่อง

- อยูระหวางดําเนินการ 8 เรื่อง
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จํานวนเร่ืองวินัย ละเมิดและการดําเนินคดีทางศาล 

ปงบประมาณ 2561-2565 แยกรายหนวยบริการ

ป 2561 ป 2562 ป 2563 ป 2564
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สวัสดีคะ
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